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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

I. Névrh a uzavretie zmluvy

1.1. Objedndvky prijima doddvatel od odberatelov pri osobnom stretnutf
alebo elektronicky na e-mail zverejneny na webovej strdnke spolo¢nosti:
www.rhgrafika.sk na ktorej st sti¢asne zverejnené tieto podmienky.

1.2. Odosland objedndvka je zdvazna.

1.3. Zmeny a dodatky k objedndvke maju platnost len v pripade obojstranného
potvrdenia kupujucim aj preddvajdcim.
1.4. Objedndvka je podfa povahy vyznacenych tdajov ndvrhom na uzavretie
zmluvy o dielo, alebo zmluvy o dodavke sluZieb, obsahom ndvrhu su aj tieto
podmienky.
1.5. Ndvrh zmluvy je prijaty adresdtom-doddvatelom, ak po prevzati alebo
dorucenf objedndvky:
a) potvrdf jej prevzatie,
b) dostavfsa na miesto zhotovenia diela alebo miesto plnenia zmluvy o doddvke
sluzieb,
c) urobf akykolvek iny vyslovny alebo nevysloveny dkon, ktorym prejavi vélu
plnit zmluvu.

II. Predmet a povaha zmluvy

2.1. Predmetom zmluvy o dielo je zhotovenie konkrétneho kvalitativne
alebo kvantitativne popfsaného diela, a jeho odovzdanie objedndvatelovi, v
stanovenom ¢ase plnenia.

2.2. Predmetom zmluvy o doddvke sluZieb je poskytovanie sluzieb v rozsahu
predmetu cinnosti za cenu urtend v cenniku doddvatela alebo podla
nakalkulovanej ceny, v dobe urcenej v objedndvke, alebo neurcitej dobe.

2.3. Zmluva o dodavke sluZieb sa povaZuje za uzavretd vzdy vtedy, ak v
objedndvke nie jevymedzeny vysledok prac, ktoré ma doddvatelobjednavatelovi
dodat,ako aj vtedy, ak je cena uvedena v jednotkovej cene za hodinu, alebo iny
¢asovy Usek bez uvedenia poctu jednotiek.

2.4. Zmluva o doddvke sluzieb sa povaZuje za uzavretU na neur¢itd dobu,
ak nie je uvedené trvanie zmluvy, alebo ak odberatel prijme vykonanie prac
dodavatelom aj po skoncenf doby uvedenej v objednavke.

Ill. Cena a platobné podmienky

3.1. Objedndvatel je povinny doddvatelovi riadne a v¢as zaplatit cenu uvedent v
potvrdenej objedndvke popripade dohodnutej prizmene diela.

3.2. Cena je splatnd na zdklade faktury, ktord zhotovitel vystavi a dorucf
objedndvatelovi na zaklade preukdzatelného tovaru. Splatnost faktury ak
sa strany nedohodli inak je 14 dnf od dorucenia faktiry v pfsomnej alebo
elektronickej podobe.

3.3. Cenu hradf objednavatel podla zvoleného spésobu thrady uvedeného v
objednavke.

IV. Dodanie tovaru a reklamdcie

4.1. Doddvatel'sa zavizuje dodat objednany tovar riadne a v¢as. Objedndvatel je
povinny prevzatie tovaru potvrdit. V pripade ak je tovar odovzdany na prepravu
zasielatelskej spolo¢nosti, s preukdzatelne spravnym oznacenim objedndvatela,
povazuje sa tovar za prevzaty aj bez potvrdenia prevzatia.

4.2. Reklamdcie zjavnych vad tovaru, ako aj mnoZstva a druhu tovaru, je
objedndvatel' povinny predlozit pri prevzati tovaru, ak niet odchylného
dojednania; reklaméacie vdd tovaru moZe objednavatel uplatnit len v rozsahu
urcenom vyrobcom tovaru.

4.3. Reklamdcie tovaru v zaru¢nej dobe objedndvatel predloZi doddvatelovi
pisomne alebo elektronicky na dojednant elektronickd adresu. V pripade
mechanického poskodenia tovaru po podpfsani preberacieho protokolu sa
zaruka na vady tovaru sposobené mechanickym poskodenim nevztahuje. V
pripade mechanického poskodenia podla tohto odseku berie objedndvatel na
vedomie, Ze mu vznikne narok na ndhradu $kody vyhradne voci osobam, ktoré
poskodenie sposobili.

4.3. Ostatné povinnosti zmluvnych stran pri ndrokoch z vad tovaru sa riadia
Upravou zodpovednosti za vady. Objedndvatel je viak vZdy povinny preukdzat
primerané opatrenia na predchddzanie nespravneho pouzivania tovaru, alebo
Jeho pouZivania v rozpore s jeho Ucelom.

V. Omeskanie

V pripade omeskania objednavatela s periaznym plnenfm md doddvatel narok
na zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy defi omeskania,
ktord je splatnd v deri nasledujuici po doru¢enf vyzvy na thradu, aj v pripade,
ak sa vyzva vztahuje len na istinu pohfaddvky. Zmluvna pokuta neobmedzuje
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narok na ndhradu skody. V pripade omeskania dodavatela s dodanim tovaru sa
dojedndva zmluvnd pokuta vo vyske 0,05 % ceny omeskaného tovaru za kazdy
der omeskania. Pokuta je splatnd spolu s fakturaciou zostatku ceny tovaru.

VI. Zabezpecenie plnenia

6.1. Konatel obchodnej spolo¢nosti, ktory podpisuje objedndvku tovaru, alebo
potvrdzuje prevzatie tovaru, preberd ru¢enie za zdvazok obchodnej spolo¢nosti
ako rucitel' v zmysle obcianskeho zakonnfka, a to v rozsahu istiny, trokov z
omeskania, zmluvnej pokuty za omeskania a zmluvnej pokuty podla ods.5.

6.2. Ak omeskanie dlznika s plnenim presiahne 90 dnf, m3 veritel'prévo poziadat
dlznika o dodatoc¢né zabezpeclenie plnenia, najma zriadenim zalozného préva,
uzatvorenim zaloZnej zmluvy. Veritel ma pravo poziadat dlZnika o uzatvorenie
zaloznej zmluvy do uplynutia premli¢acej doby na doddvku tovaru.

6.3. Ak ktorykolvek zo skupiny podnikatelov (§ 2 ObZ), vratane majetkovo
prepojenych obchodnych spolo¢nosti a Zivnostenskych podnikatelov, ktorf
majetkovu G¢ast prejavuju v pouZiti spolo¢ného prvku v obchodnom mene (§
10, ods. 2 a § 66a Obchodného zakonnika) alebo 0s6b v postaveni ovlddanej a
ovlddajticej osoby, s obdobnym predmetom ¢innosti, ako objednavatel objedna
tovar od doddvatela, a nasledne dojde:

a) k jeho prevzatiu inym &lenom skupiny podnikatelov,

b) k jeho prevzatiu v priestoroch previdzky, miesta podnikania alebo sfdla
spolo¢nosti iného ¢lena skupiny,

c) k jeho prevzatiu v priestoroch spolo¢nej prevadzky,

m3 sa zato, Ze ¢lenovia takejto skupiny tvoria v ¢ase objedndvky a prevzatia
tovaru zdruZenie v zmysle § 829 a nasl. Ob¢ianskeho zdkonnika.

6.4. Objedndvatel'a konatel objednavatela ako rutitel za zavazky objednavatela
sa zavazuju, Ze v pripade ak ktorykolvek z nich zaloz ako spolo¢nik obchodnu
spolo¢nost s obdobnym predmetom ¢innosti, alebo sa zicastnf jej zaloZenia
ako prvy konatel, alebo mu bude v takej spolo¢nosti udelend prokura, na
poziadanie doddvatela ako veritela pristdpi tdto novd obchodnd spolo¢nost k
zavazku objednavatela.

6.5. Objednavatel sa zavazuje ozndmit doddvatelovi svoju platobnu
neschopnost, ako aj vstup do likviddcie alebo do konkurzu,a to do 10 dnf odkedy
rozhodna udalost nastala, v pripade, Ze tak neucini, dodavatel ma pravo na
zmluvnud pokutu vo vyske 1 % dlznej sumy za kazdy dert omeskania, splatnu
spolu s istinou.

VIl. Zdverecné ustanovenia

7.1. Vdeobecné obchodné podmienky st zavazné odo dia ich zverejnenia na
internetovej stranke zhotovitela, preukdzatelnym dorucenim vybranej osobe a
tretej osobe a zverejnenim v sidle doddvatela, a to diiom prvého zverejnenia.

7.2. VSeobecné obchodné podmienky platia v tom rozsahu a znenf, v ktorom
st uvedené na internetovej stranke dodavatela v defl odoslania objedndvky
Objedndvatelom. Tieto podmienky st zaloZené na slobodnej voli oboch
zmluvnych strdn, a strany vyhlasuju, Zze zmeny dispozitfivnych ustanovenf
zakonov, ktorymi sa ich zmluvny vztah riadi, sa ich platnosti nedotykaju. Strany
povazuju obsah tychto podmienok za suladny s dobrymi mravmi a v zmysle
zasady venire contra factum proprium vyhlasujd, Ze v buducnosti sa nebudu
domahat namietku rozporu tychto podmienok alebo ich ¢asti s dobrymi
mravmi.

7.3. Odoslanim objedndvky potvrdzuje objednavatel, Ze akceptuje cenu tovaru
ak je ur¢end, a VSeobecné obchodné podmienky doddvatela v znenf platnom ku
driu odoslania objedndvky.

7.4. Objedndvatel odoslanim objednavky udeluje Doddvatelovi v sulade
so zdkonom ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov suhlas na
spracovdvanie jeho osobnych Udajov uvedenych v objedndvke v informacnom
systéme Doddvatela za i¢elom plnenia zmluvy uzatvdranej podfa V3eobecnych
obchodnych podmienok a za ucelom ponukania sluzieb a produktov
Doddvatela, zasielanf informdcif o ¢innosti Dodavatela a to aj elektronickymi
prostriedkami (najmd e-mail). Suhlas objednavatel udeluje na dobu do jeho
odvolania. Objedndvatel mé pravo udeleny sthlas kedykolvek odvolat zaslanim
pisomného ozndmenia na e-mailovd adresu Dodavatela alebo na vy3sie
uvedenej postovej adrese Doddvatela. Objedndvatel vyhlasuje, Ze osobné udaje
uvedené v objednavke su pravdivé. Elektronicka forma poskytnutého sthlasu
nie je plsomnou formou v zmysle § 7 ods. 2 z. ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane
osobnych udajov.

7.5. Dodavatel si vyhradzuje prdvo menit znenie VSeobecnych obchodnych
podmienok, pricom objedndvatel s tymto prdvom vyslovne suhlasi, a taktiez
vyslovne objednanim tovaru vyslovuje sthlas s obsahom tychto podmienok a
volu byt nimi viazany.
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